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Szanowni Panstwo,

zapraszamy do zapoznania sie z naszg ofertg szkolen zaplanowanych na lll oraz IV kwartat 2026 roku!
Szczegdtowy harmonogram oraz program znajda Parstwo w zataczniku.

Aktualne informacje o szkoleniach
= Terminy, tematy i ceny szkolen sg dostepne na stronie: www.novum.pl w zaktadce Ustugi.
= Materiaty mozna takze pobrac z serwera FTP: banki/wspdlny/Szkolenia.
= Harmonogram szkolen dystrybuowany jest réwniez z nowymi wersjami systemu Novum Bank

Enterprise, razem z wykazem instrukcji obstugi. Dostep do nich mozliwy jest po zalogowaniu
operatora do NBE poprzez klawisz funkcyjny F1.

Cennik szkolen
= szkolenie online (webinar) — 320,00 zt netto/osoba/token.

= szkolenie stacjonarne (siedziba NOVUM) — zgodnie z informacja ujeta w Harmonogramie szkolen.

Szkolenia z Karty Klienta

W ramach szkolen z Karty Klienta kazdy Bank ma zapewnione jedno bezptatne miejsce na kazde
z organizowanych szkolen. Oznacza to, ze Bank moze zgtosic¢ bezptatnie po jednej osobie na kazde z czterech
szkolen z Karty Klienta objetych ofertg. Udziat kolejnej osoby z tego samego Banku w danym szkoleniu jest
mozliwy odptatnie, zgodnie z obowigzujagcym cennikiem. Szkolenia objete ta ofertg zostaty wyrdznione
w harmonogramie odmiennym kolorem.

Jak zapisac sie na szkolenie?
1. Za pomoca formularza papierowego
1. Bank wysyta formularz zgtoszeniowy na adres: szkolenia@novum.pl.
2. W formularzu nalezy podac:
o kod szkolenia,
o date szkolenia,
o imie i nazwisko uczestnika,
@)

adres e-mail uczestnika.
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2. Za pomoca systemu NBE
1. W menu gtéwnym wybierz POMOC, a nastepnie przejdz do SZKOLENIA ON-LINE.
2. Wybierz szkolenie, na ktére chcesz zarejestrowad uczestnikow.
3. W oknie Lista uczestnikéw szkolenia kliknij przycisk Dopisz.
o Jesli uczestnik, ktérego chcemy zapisad na szkolenie znajduje sie juz w systemie, wybierz
go przy pomocy przycisku Wybierz operatora, zaznaczajac odpowiedni checkbox,
a nastepnie kliknij Zapisz.
o Jesli uczestnik nie znajduje sie na liscie operatoréw, w oknie Dodaj uczestnika wprowadz
dane osoby: tytut, imie, nazwisko, e-mail i stanowisko, a nastepnie kliknij Zapisz.
4. Po dodaniu wszystkich uczestnikéw kliknij Akceptuje liste, a nastepnie Wyslij do NOVUM.

Kroki po zarejestrowaniu uczestnikéow
1. Otrzymanie dostepu — NOVUM przesyta uczestnikom linki do rejestracji oraz tokeny (hasta)
dostepu.
2. Logowanie i udziat — Dostep do szkolenia odbywa sie na platformie ClickMeeting, z uzyciem
przestanego hasta.

3. Zaswiadczenie — Po zakonczeniu szkolenia Bank otrzyma imienne certyfikaty oraz fakture.

Wyzywienie podczas szkolen stacjonarnych
Podczas szkolen stacjonarnych ujetych w harmonogramie Organizator zapewnia uczestnikom wyzywienie
w postaci standardowego positku oraz serwisu kawowego.

W przypadku uczestnikdw stosujgcych diete wynikajgcg z alergii pokarmowych, nietolerancji, chordb
lub innych szczegdlnie restrykcyjnych wymagan zywieniowych Organizator nie zapewnia positkdw
dostosowanych do indywidualnych potrzeb. W takich przypadkach uczestnik zobowigzany jest

do zapewnienia we wtasnym zakresie wyzywienia odpowiadajgcego jego wymaganiom dietetycznym.

Warunki rezygnacji i zastepstw
Wszelkie zgtoszenia dotyczgce rezygnacji wymagaja zachowania formy pisemnej i przestania na adres:

szkolenia@novum.pl.

Koszty rezygnacji:
Termin 3 dni roboczych liczony jest od dnia otrzymania zgtoszenia przez Organizatora (do godziny 15:00
danego dnia roboczego).

e Powyzej 3 dni roboczych przed terminem szkolenia: rezygnacja bezkosztowa.
e W terminie krétszym niz 3 dni robocze: obcigzenie w wysokosci 50% ceny szkolenia.

e Brak pisemnego zgtoszenia (niestawiennictwo): obcigzenie w wysokosci 100% ceny szkolenia.

Przyktad wyliczenia terminu: W przypadku szkolenia odbywajacego sie w czwartek, rezygnacja

bezkosztowa musi wptynad najpdzniej w poniedziatek do godziny 15:00.
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Zastepstwo uczestnika:
Istnieje mozliwoéé wskazania innej osoby do udziatu w szkoleniu w miejsce osoby zgtoszonej. Zmiana
uczestnika jest bezptatna i moze zosta¢ dokonana do momentu rozpoczecia szkolenia.

Uprawnienia Organizatora

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany terminu szkolenia w przypadku
niewystarczajacej liczby zgtoszen lub z przyczyn losowych. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za koszty poniesione przez uczestnikow w zwiazku z planowanym udziatem w szkoleniu stacjonarnym
(np. transport, nocleg).

W razie pytan i watpliwosci prosimy o kontakt z:
Joanna Chojnowska, tel. 86 216 98 00, kom: 662 008 397, szkolenia@novum.pl.
Z powazaniem

Joanna Chojnowska

Dziat Ofertowania i Sprzedazy Licencji
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